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Nacka kommun 
[bookmark: Titelhuvud]Användare i SMART, lägg till eller redigera

	Kontakt med sjuksköterska och fysioterapeut








Syfte
Att säkerställa att samarbetet fungerar med övrig HSL personal och Natt- och larmpatrullen
Ansvar
[bookmark: DocType][bookmark: Rapportdate][bookmark: Author][bookmark: Sammanfattning]Samtliga medarbetare inom Natt- och larmpatrullen.  
[bookmark: TOC][bookmark: _Hlk19777083][bookmark: Rapporttext][bookmark: Title][bookmark: _Hlk97019947]Utförande
Kund inskriven i hemsjukvård och har behov av sjuksköterska: 
Kontakta jourhavande distriktssjuksköterska, Vara Vård, alla vardagar kl:18:00-07:00, samt lördag, söndag och helgdag dygnet runt på tel: 
070 785 73 05 eller 070 785 73 06.
Kund inskriven i ASIH och har behov av sjuksköterska: kontakta ASIH dygnet runt 
Kund är inte inskriven i hemsjukvården och har behov av sjuksköterska:
Kontakta Vårdguiden 1177 genom att ringa nummer 08-437 37 225. Numret är en genväg för personal. 
När kund bor i ordinärt boende och är i behov av arbetsterapeut för utprovning av eller rådgivning kring hjälpmedel gäller följande: 
· Fråga kund om kund ger sitt medgivande till att rehabilitering kontaktas för bokning av hembesök. 
· Fråga kund om kund är inskriven eventuellt vill att särskilt rehabiliteringsenhet kontaktas. För över informationen via Pulsen Combine till chef som kontaktar rehabiliteringsenhet för hembesök. 
OBS! Kund klagar på smärtor i bröstet och avböjer ambulans, ring alltid 1177 Vårdguiden på 08-437 37 225. Utför extra tillsynnsbesök för att säkerställa att kund mår bra eller om tillståndet förandrats. Dokumentera och meddela hemtjänst utförare. 
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