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Nacka kommun 
[bookmark: Titelhuvud]Användare i SMART, lägg till eller redigera

	Övertagande/ändring av befintligt larm 









Syfte
Att säkerställa att kunden får biståndsbedömd insats utfört 
Ansvar
[bookmark: DocType][bookmark: Rapportdate][bookmark: Author][bookmark: Sammanfattning]Samtliga medarbetare inom NSC Larmpatrullen
[bookmark: TOC]Utförande

[bookmark: Rapporttext][bookmark: Title]Vid övertagande av redan installerat larm eller andra ändringar (ex. hemtjänstutförare) kommer meddelande via Pulsen Combine från handläggaren med dessa uppgifter.
Larmpatrullen lägger till den nya informationen i Web Acess på resp kund.                 
OBS! Inga hälsouppgifter ska läggas in.
Se vidare rutinen Avslut av trygghetslarm, Bilaga 1
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