
Information till registrerad angående personuppgifter enligt 
dataskyddsförordningen, GDPR 
 
Kommunstyrelsen är personuppgiftsansvarig och ansvarar för att dina personuppgifter hanteras i 
enlighet med Dataskyddsförordningen (”GDPR”).  
Dina personuppgifter, namn/e-postadress/telefonnummer/adress, kommer att behandlas för att 
handlägga ditt supportärende avseende din ansökan/anmälan/fråga/. Personuppgifterna behövs för 
att kunna hantera ditt ärende med hänvisning till myndighetsutövning eller uppgift av allmänt 
intresse som ditt ärende omfattar. Utifrån detta finns det rättslig grund för att behandla dina 
personuppgifter. Vi kan komma att lämna ut dina personuppgifter till juridiska personer som 
samarbetar med nämnden för de ändamål som anges ovan. Vi kan även komma att dela dina 
personuppgifter med en tredje part, förutsatt att vi är skyldiga att göra så enligt lag. Dina uppgifter 
kommer inte att överföras till tredje land utanför EU. Vi har vidtagit följande skyddsåtgärder, dina 
uppgifter lagras i ett verksamhetssystem med särskild inloggning och åtkomstnivå. Systemet är 
placerat på kommunens servernätverk. 
Personuppgifterna kommer att sparas under tiden du är kund till oss inom supportuppdraget för 
fastighetsförvaltningen eller så länge som behövs för att vi ska kunna hantera ärendet. 
Personuppgifterna kommer sedan 1 gång per år att revideras och gallras/arkiveras om vi inte längre 
har behov av dessa för att uppfylla vårt uppdrag. Du har rätt att kontakta oss om du vill ha ut 
information om de uppgifter vi har om dig, för att begära rättelse, överföring (dataportabilitet) eller 
för att begära att vi begränsar behandlingen, för att göra invändningar eller begära radering av dina 
uppgifter. Detta gör du enklast genom att kontakta oss på Nacka kommun, Granitvägen 15 131 81 
Nacka, telefon 08-718 80 00, varefter din begäran kommer att prövas.  
Kontaktuppgifter till kommunens dataskyddsombud är, dataskyddsombud@nacka.se, 
telefonnummer 08-718 88 86.  
Vill du klaga på vår behandling av dina personuppgifter kan du vända dig till Datainspektionen som är 
tillsynsmyndighet inom området, adressen är Box 8114, 104 20 Stockholm, 
datainspektionen@datainspektionen.se, telefonnummer 08-657 61 00.  
 


