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OM
UNDERSOKNINGEN

demosk@)

Under sommaren 2020 genomférde Silver Life en undersokning bland boende pa Graninge
Strand. Fragorna speglar i stort de fradgor som anvands i Socialstyrelsens nationella métning
”"Sa tycker de aldre om aldreomsorgen 2019”. 12 av de boende besvarad enkaten varav 4
besvarade den helt sjalv, 5 besvarades av anhorig och 3 besvarades av den boende
tilsammans med anhdrig/van.

Demoskop har sammanstallt resultaten i denna rapport. Jamforelser gor med Socialstyrelsens
resultat pa nationell niva, lansniva (Stockholms lan) och kommunal niva (Nacka).



Boendemiljo

mRiket mStockholm lan mNacka ® Graninge Strand

83%
75%

Ar det trivsamt i de gemensamma utrymmena? Ar det trivsamt utomhus runt ditt boende?

demoskci)) Andel som svarar Ja



Mat och
maltidsmiljo

demoskci))

Andel som svarar:

74% 7 5%

Hur brukar maten smaka?

Mycket/ganska bra

mRiket mStockholmlan mNacka m Graninge Strand

68% 66% 69% 67%

Upplever du att maltiderna pa ditt boende &ar en
trevlig stund pa dagen?

Ja, alltid/oftast



Hjalpens
Uth rande mRiket mStockholmlan mNacka ®Graninge Strand

83%

7%

75%

Brukar personalen ha tillrackligt med tid for att Brukar du kunna paverka vid vilka tider du far
utfora sitt arbete hos dig? hjalp?

demoskci)) Andel som svarar Ja, alltid/oftast




Bemobtande

mRiket mStockholmlan mNacka ® Graninge Strand

93% 92% 93% 92% 92%

Brukar personalen bemoéta dig pa ett bra satt? Brukar personalen ta hansyn till dina asikter och
onskemal om hur hjalpen ska utféras?

demoskci)) Andel som svarar Ja, alltid/oftast




Trygghet

mRiket mStockholmlan mNacka ™ Graninge Strand

100%
92%

Hur tryggt eller otryggt kénns det att bo pa Silver Kanner du fortroende for personalen som arbetar
Life? pa Silver Life?

demoskci:)) Andel som svarar:  Mycket/ganska trygg Ja, for alla/flertalet i personalen



Sociala

aktiVitetel’ mRiket mStockholmlan mNacka ™ Graninge Strand
100%

83%

Hur nojd eller missndjd ar du med de aktiviteter Ar mojligheterna att komma utomhus bra eller
som erbjuds? daliga?

demoskgf)) Andel som svarar.  Mycket/ganska nojd Mycket/ganska bra



Tillganglighet

demoskci))

mRiket mStockholmlan mNacka ™ Graninge Strand

92%

83% 83%

80%

79% 79%

58%
55% °

Hur latt eller svart ar det att fa traffa Hur latt eller svart ar det att fa traffa Hur latt eller svart ar det att fa kontakt
sjukskoterska vid behov? l&kare vid behov? med personalen pa ditt boende, vid
behov?

Andel som svarar mycket/ganska latt



Hjalpen i sin
helhet

demoskci))

100%

mRiket mStockholmlan mNacka ™ Graninge Strand

47% 47%

Hur n6jd eller missndjd & du sammantaget med ditt
boende pa Silver Life?

Andel som svarar.  Mycket/ganska nojd

Vet du vart du ska vanda dig om du vill framféra asikter
eller klagomal pa boendet och/eller omsorgen?

Ja



Rekommendation

Hur troligt ar det att du skulle
rekommendera andra att flytta
till Silver Life?

demoskci))

m Mycket troligt

m Ganska troligt

m Inte sarskilt troligt
m Nej, aldrig

Vet inte/ingen asikt



