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Nacka kommun 
[bookmark: Titelhuvud]Användare i SMART, lägg till eller redigera

	Överrapportering till jourhavande sjuksköterska









Syfte
Rutin för verksamheten vid kontakt med jourhavande sjuksköterska.
Ansvar
Alla medarbetare som arbetar inom verksamheter som lyder under Hälso- och sjukvårdslagen (HSL).
Utförande
Jourhavande sjuksköterska finns på plats: 

Vardagar 16:30 – 07.30  
Fredag 16.00 - måndag 07.30  
Lördag, söndag och helgdag 07.30-07.30
Storhelger (röda dagar samt påsk -, midsommar-, jul och nyårsafton) 07.30-07.30


Vid planerade besök eller om kund behöver extra tillsyn eller möjligtvis insatser som går att veta i förtid, ex är i sen palliativ fas, skall information delges per mail sskrapport@famlak.se . 

Beställningen skall innehålla brukarens initialer och personnumrets 4 sista siffror. 


Se även dokument:
[bookmark: Department]Överenskommelse kring samarbete mellan Nacka kommun och Familjeläkarna Jourhavande sjuksköterskeinsatser enligt avtal  
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