Avtal — Mobilt trygghetslarm

Du har nu fatt ett mobilt trygghetslarm som bestéir av en mobil trygghetstelefon med GPS-
funktion med tillhérande laddstation samt en sindare. Larmklocka finns som tillval.

Det mobila trygghetslarmet fungerar i hela Sverige men Nacka kommuns larmpatrull dker bara ut
pa larm inom Nacka kommuns kommungrins.

For att lagga till egna kontaktpersoner utanfor Nackas kommungrins kontaktar du din
bistandshandlaggare.

Kontakt dygnet runt

Via ditt mobila trygghetslarm kan du komma i kontakt med Nacka kommuns Larmpatrull dygnet
runt. Nér du trycker pa larmknappen gar ett larm till larmcentralen. Om du av nidgon anledning
inte kan svara personen pa larmcentralen kontaktar de omedelbart Larmpatrullen som kan spara
var du befinner dig.

Trygghetszon

Till ditt larm kan du ldgga till en trygghetszon. Det innebir att ett larm skickas till larmcentralen
om du gér utanfor den valda trygghetszonen. Om du planerar att ga utanfér din trygghetszon, till
exempel vid likarbesok, maste du anmila detta till Larmpatrullen senast 2 dagar i forvag sa att
larm inte skickas till larmcentralen.

Vid akuta sjukdomstillstind ska du alltid ringa 112. Det mobila trygghetslarmet ersitter inte 112.
Vid sjukvardsfragor ska du vinda dig till sjukvardsradgivningen pa telefonnummer 1177 eller via
www.1177.se.

Test av larm

Varje dygn gors flera automatiska tester av larmet. Dirutéver vill vi att du testar larmet sjilv en
gang varje manad. Det gér du genom att trycka pa larmknappen och meddela larmcentralen att
du testar ditt larm. Om det dr nagot fel pa ditt mobila trygghetslarm kommer Larmpatrullen att
atgirda felet.

Nyckel till din bostad

Nir du far ett mobilt trygghetslarm behdver du limna nycklar till din bostad. Om du har en
lasbricka till entrédorren eller ett sjutillhdllarlas behéver du dven limna bricka och nycklar till det.
Larmpatrullen ansvarar f6r att dina nycklar forvaras pa ett sikert sitt och att de bara anvinds vid
larm. Det dr viktigt att meddela Larmpatrullen om du byter las.

Nir du limnar 6ver nycklar godkidnner du ocksa att Larmpatrullen far g in i din bostad om du
har Jarmat. Sitt inte nyckel pa doérrens insida och anvind inte sikerhetskedja, da kan
Larmpatrullen inte komma in.

Nir aktivt larm eller nddsituation foéreligger och Larmpatrullens personal inte kommer in i
bostaden sker lasoppning med hjilp av lassmed. Kostnaderna for lassmed samt for eventuella
skador som foérorsakas av att dorren var last maste du betala.

Det dr dirfor viktigt att du ser 6ver din hemforsikring efter att du limnat dina nycklar till
Larmpatrullen.

Ansvar for larmutrustning
Du som lantagare av mobilt trygghetslarm ér skyldig att varda utrustningen pa bista sitt.
Forvinner eller skadas trygghetstelefonen eller laddstationen byts utrustningen ut av


http://www.1177.se/

NACKA

KOMMUN

Larmpatrullen men du kan komma att bli ersittningsskyldig. (Larmdosa 3 700 kr/styck,
larmklocka 1 700 kt/styck, beacon 700 kt/styck). For dterlimning av utrustning var vinlig
kontakta Larmpatrullen.

Avslut av mobilt trygghetslarm

Om du inte behover ditt larm lingre ska det limnas tillbaka till Larmpatrullen. Nir det mobila
trygghetslarmet ar aterlimnat kommer du inte lingre att betala avgift for larmet och du far
tillbaka dina nycklar.

Registrering av personuppgifter

Jag ger min tillitelse att Larmpatrullen och larmcentralen far registrera mina personuppgifter i
relevanta datasystem. Foljande uppgifter kommer att finnas i deras system;

namn, personnummer, adress, telefonnummer, sjukdom, medicin och kontaktuppgifter.

Jag har tagit del av, och forstatt inneborden av informationen, samt mottagit
ett trygghetslarm och lamnat in nycklar som endast anviands vid larm:

Personnummer

Antal nycklar

Ort Datum

Underskrift Larmkund Namnfortydligande
Underskrift Larmpatrull Namnfortydligande

Aterlimnande av trygghetslarm och nycklar till bostad bekriftas hirmed:

Antal nycklar

Ort Datum

Underskrift Larmkund Namnfortydligande
Underskrift Larmpatrull Namnfortydligande

Avtalet upprittas i tva exemplar.

Nacka kommuns Larmpatrull, telefon: 08-718 77 46, e-mail; larmpatrullen(@nacka.se
Besoksadress: Talluddsvigen 12, 132 48 Saltsjo-Boo
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