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	Egenkontroll kundnyckel








Syfte
Att minimera risken att nyckel till larm- eller nattkund saknas eller inte fungerar. Kundsnyckel är en värdesak och skall hantares som sådan. 
Ansvar
Samtliga medarbetare som arbetar inom NSC Natt- och larmpatrull 
Utförande
Nycklarna kvitteras in/ut med nyckelnummer, klockaslag och signatur. 
Nycklarna sätts på nyckleringen. 
Du som kvitterar nyckeln ur nyckelskåpet ansvarar för att nyckeln är återlämnad till sin plats i nyckelskåpet när du går av passet.
Detta gäller även kontorsnyckel för vikarier och bilnyckel. 

När Natt- och larmpatrullens medarbetare får kännedom om att kunden byter portbricka kontrollera om det finns fler natt- och larmkunder i fastigheten. 
Meddela detta till Larmpatrullen (ordinarie) via Pulsen Combine.
Larmpatrullen ringer ut till kund som saknar brickan och be att kunden kompletterar.  
Dokumentera på kund och meddela till Larmpatrullen (ordinarie).
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