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Syfte
Rutinen säkerställer att verksamheten fortsätter att fungera även vid driftstopp.
Ansvar
[bookmark: DocType][bookmark: Rapportdate][bookmark: Author][bookmark: Sammanfattning][bookmark: TOC]Alla medarbetare På Nyckelvikens korttidsboende LSS 

Utförande

Vid driftstopp ska Servicecenter kontaktas
 servicecenter@nacka.se 
tfn. 9250
 

Vid driftstopp i Pulsen Combine eller Parasol
ska dokumentation ske på separat journalblad. Använd ett journalblad per kund. 
 
Dokumentationen skall innehålla: 
· Datum och klockslag för händelsen 
· Fullständig dokumentation kring händelsen. 
· Ditt fullständiga namn och befattning. 
· Journalbladen läggs sedan i kunds personliga journal i dokumentationspärmen. 
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