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Systematiskt kvalitetsarbete

Uppdraget i forskola och skola ar en tjanst gentemot vara kunder, dar barn, elever och féraldrars
behov ska tillgodoses inom ramen fér kunskapskrav och krav pa systematiskt arbete géllande
diskriminering och krankning.

Att analysera resultat av nyckeltal och aktiviteter ar darfor ett standigt pagaende arbete och en
forutsattning for att lopande kunna vidta ratt atgarder for fortsatt arbete och for en forbattrad
kvalitet i verksamheten och darmed i barn och elevers ldrande.

Utifran resultat i de fyra perspektiven Kund, Larande, Medarbetare och Ekonomi goérs analyser
kontinuerligt.

Kvalitetsarbetet dokumenteras i Pysslingens digitala styrkort. Uppféljningen sker utifran nationella
styrdokument och affarsplan lokalt pa enheten och tillsammans med ansvarig regionchef.

Ur skollag (2010:800)

3 § Varje huvudman inom skolvdsendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och kontinuerligt
planera, félja upp och utveckla utbildningen.

4 § Sadan planering, uppféljining och utveckling av utbildningen som anges i 3 § ska genomféras éven
pd férskole- och skolenhetsniva.

Kvalitetsarbetet pd enhetsniva ska genomféras under medverkan av ldrare, férskolldrare, évrig
personal och elever. Barn i férskolan, deras vdrdnadshavare och elevernas vardnadshavare ska ges
mdjlighet att delta i arbetet.

Rektorn och férskolechefen ansvarar fér att kvalitetsarbete vid enheten genomférs enligt forsta och
andra styckena.

5 § Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska vara att de mal som finns
foér utbildningen i denna lag och i andra féreskrifter (nationella mal) uppfylls.

6 § Det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska dokumenteras.
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Kund

Nacka Strand férskola och skola utvecklingsmal under lasaret 2012 - 2013
. Utveckla och skapa kommunikationsvdgar med vara kunder

Utvalda aktiviteter/processer

. Utvecklat hemsidan

. Nytt system for telefoni

. Skapat en utvecklingsgrupp kring vara IT-system

Kommentar:

Enheten har haft stora problem med det tradldsa néitverket. Nytt bestdllt till hésten 2013. E-post har
periodvis inte fungerat.

Telefonin har med det nya vixelssystemet underldttat mycket fér bade kunder och medarbetare.
Utvecklingsgruppen har uppstdtt ur vart behov av att utveckla de system som vi anvdnder inte minst
Unikum. I dag dr viigdng med ldrlogg och blogg . Bedémning och utvecklingsplaner i Unikum anvénds
kontinuerligt.

Larande

Nacka Strand forskola och skola utvecklingsmal under ldsaret 2012 - 2013
. Barn och elevers inflytande

. Likvardig bedomning

Utvalda aktiviteter/processer

. Studiebesok pa annan skola for forskoleklass, fritidshem och skola

. Lérarna arbetat med bedomningskompetens utifran skolverkets material

. Rutiner for elevhalsoarbete

Kommentar:

Utvecklingsarbetet har i stora delar haft fokus pd elevhdlsoarbetet och vi har haft stor framgdng med
resultaten fér alla elever.

Medarbetare
Nacka Strand forskola och skola utvecklingsmal under ldsaret 2012 -2013
. Psykosociala arbetsmiljon

Utvalda aktiviteter/processer

. Ldra kdnna samtal

. Utvarderingar, uppfoljning medarbetar enkéater
. Medarbetarsamtal

Kommentar: .
Under Idsdret har rektor gjort kartldggning av arbetsmiljon. Atgdrdat det som behévts men i stort
handlar det om langsiktigt arbete med uppféljning av insatta datgdrder.

Ekonomi

Vi ska sakerstalla att alla resurser anvdnds pa basta satt. Det ar ett standigt arbete att prova och
omprdéva var organisation och vara aktiviteter sa att maluppfyllelse och kvalitet nas. Kvalitet i
perspektiven Kund, Larande och Medarbetare ar en férutsattning for en stabil ekonomisk utveckling. Det
ar allas ansvar och det ar darfor viktigt att samtliga medarbetare ar involverade i detta arbetet.



Skolans resultat och maluppfyllelse

@ Dokumenterad utveckling i Unikum

ONP sv 3k 3

NP Ma 8k 3

'-)Trygghetsgrad Grundskola Foraldrar
")Lérm(')jligheter Grundskola Foraldrar
q'Ledarskapsindex

& Motivation och Nojdhetsindex
")Néjdhetsgrad Grundskola Foraldrar
")Rekommendationsgrad Grundskola Foraldrar
—)Trivselgrad Grundskola Foraldrar

")Vérdnadshavarens delaktighet Grundskola

Skolans resultatanalys 2012-2013.

Vi har vidareutvecklat arbetet med likvardighet i IUP.Ytterligare 6versyn av fragorna har skett for att
fa en tydligare struktur. Vi har darfor borjat ett arbete med att anvanda larlogg och blogg sa att man
mer naturligt blir bekant med programmet.

Utveckling av bedomningskompetens har vi arbetat med, men behéver utvecklas vidare | december
och under varen har vi arbetat med detta och vi avsatte en heldag kring nationellaproven for att fa ett
gemensamt synsatt. Stort intresse och engagemang finns hos klasslararna for att fortsatta detta
arbete. Mycket tid under hosten gick at for att arbeta med elevhalsa.

Nationella proven i arskurs tre har varit framgangsrika trots den negativa trenden i matematik.
Genomgaende har eleverna haft hoga poang pa alla delresultaten. Det ar nagra elever som missat
nagra delmoment. Vi har sytematiskt arbetat for att alla elever ska na sa langt som majligt. Vi tolkar
att de goda resultaten till en del beror pa att vi ofta arbetar i halvklasser. Det har skapat
forutsattningar for att utmana alla elever pa sin egen niva. Men dven skapatutrymme for att ha
samtal i klassen kring tex matematiska problem.

Vi har haft fortsatt stort fokus pa att ha ett gott samarbete med hemmet for att vi tillsammans ska
stodja barnen i saker som sker pa skolan. Vi har kontaktat berdrda parter sa fort ndgot har skett vilket
har bade varit uppskattat av foraldrarna men ocksa genererat i att konflikter har blivit snabbare 16st
da hem och skola har jobbat i samma riktning.

Var Arliga plan gallande krankningar och likabehandling har varit levande under hela &ret och vi
anvander oss alltid av de rutiner som beskrivs dar. Konsekvenstrappan ar ett verktyg som vi anvant.
Ett gemensamt forhallningssatt och gemensamma regler finns i respektive klass, dessa gar i linje med
skolans overgripande regler

Battre hamtningsrutiner pa fritids ar fortfarande ett utvecklingsomrade. Vi har haft nagra incidenter
déar det brustit i kommunikationen mellan pedagoger och vardnadshavare.

Vi har arbetat for att tydligora dessa och till nasta lasar kommer vardnadshavare fa en skriftlig rutin
for detta.



Fritidshemmets utvecklingsarbete har bestatt av studiebesék pa annan enhet och inférskaffande av
litteratur. Vi ser fram emot att fortsétta det arbete da vi fick mycket inspiration av studiebestket.

Vi har genomfort fyra valbesdkta samrad med representanter for vardnadshavare fran bade
forskolan och skolan.. Dar har vi haft dialog kring enhetens utveckling, arlig plan men dven gett
vardnadshavare mojlighet till inflytande innan vi fattar beslut om verksamheten

Det har varit ett mycket bra samtalsklimat pa métena. Alla kallelser och protokoll gar ut till samtliga

vardnadshavare. Vi har engagerade vardnadhavare med respekt for vart uppdrag.
Tydligare struktur, klarare organisation hjalper till en battre vi- kdnsla.

Ett stort problem vi haft under lasaret ar var IT-struktur. Vi har inte haft natverk som fungerat. Detta
har inneburit att vi inte anvant IT i undervisningen i den grad som vi 6nskat. Det syns resultaten for
bade i NKI och NMI. Detta ar ett stort utvecklingsomrade for hela enheten.

| r har vi kdpt in mer l[aromedel for att till vis del kompensera bristen pa IT

Elevers inflytande kommer att vara kvar som utvecklingsomrade. Vi ser att inflytande for elever i
elevhilsoarbetet gett stor effekt pa arbetsron. | ar har eleverna haft klassrad men for fa elevrad. Vi
utgar i hog grad fran elevens behov och organiserar oss darefter. Vi flyttar dven resurser dar behovet
finns, resurstilldelning ar inte fast for ett helt |dsar utan férdelas om utifran de behov som uppstar.

Rektor har prioriterat samtal med alla medarbetare, utifran dessa samtal, utvarderingar och
personalkonferenser startar vi nu en resa mot battre arbetsmiljo.

Vi ser att vi behover organisera om motesstrukturen till ndsta ar. Dagordningarna kommer att
innehalla mer av utvecklingsarbete. Skolmote, lararkonferens och fritidshemsmaoten. Foérskoleklassen
kommer att inga i de olika kategorierna for att fa en battre tillhérighet pa enheten.



